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Telegram, fake news y elecciones en Brasil

Por: Daniel Cerqueira. 20/04/2022

¢, Qué hay detras de la suspension temporal de Telegram por el Supremo Tribunal
Federal de Brasil?

Hace algunas semanas, el Juez Alexandre de Moraes de la Suprema Corte de Brasil
(Supremo Tribunal Federal) ordeno la suspension de la App de mensajeria Telegram
en el pais. Su decision tuvo lugar tras el incumplimiento de resoluciones ordenando
a la compafia de origen ruso inhabilitar las cuentas de personas del entorno politico
del presidente Bolsonaro, quienes venian difundiendo noticias falsas sobre el
proceso electoral brasilefio.

Finalmente, el juez dejo sin efecto su sentencia, luego de que Telegram se
comprometiera a implementar una nueva politica de combate a las fake news que
incluyen el monitoreo de los canales con mas usuarios, posibilidad de publicar
alertas sobre la veracidad dudosa de noticias, entre otras. Este articulo aborda
algunos elementos de la compleja relacion entre libertad de expresion y la necesidad
de regular el uso de plataformas digitales para incentivar acciones que ponen en
riesgo ciertos pilares basicos de la democracia.

En su sentencia, Moraes subrayo los intentos frustrados del Tribunal Superior
Electoral de Brasil de discutir formas de cooperaciéon con la empresa Telegram para
gue implementara politicas de combate a la desinformacion. Asimismo, destacé que
“el desprecio por la legislacion brasilefia y el reiterado incumplimiento de inimeras
decisiones judiciales por Telegram — empresa que opera en el territorio brasilefio, sin
indicar su representante, emanada incluso del STF — es circunstancia incompatible
con el orden constitucional vigente...”.

Desde la contienda electoral que resulté en la victoria de Jair Bolsonaro en 2018, las
aplicaciones de mensajeria y las redes sociales han superado a los medios
tradicionales de comunicaciéon como herramientas de difusion de informacion,
opiniones y proselitismo politico en Brasil. Con todo y el incremento de las burbujas
ideologicas, en las cuales se busca refugio en circulos que comparten valores y
preferencias politicas similares; basta con tener un celular en Brasil para recibir un
aluvion de noticias falsas, repasadas a diario por colegas de trabajo, vecinos,
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amigos, familiares, etc. Tales mensajes cubren temas tan variados como la eficacia
de vacunas; origen del Covid-19; hechos inexistentes o declaraciones falsamente
atribuidas a personajes de la vida publica; teorias conspirativas de todo tipo; entre
muchas otras tematicas.

Lo que pasa en Brasil se inserta en una tendencia global en que los innegables
beneficios de “la era de la informacion” trajo consigo el germen de la posverdad.
Cuando las plataformas digitales son utilizadas para manipular las creencias de
cientos de millones de personas, pareciera disolverse en el aire la vieja maxima
liberal, segun la cual la circulacion libre de ideas y opiniones, por mas desatinadas
gue sean, es la unica forma de acceder a la verdad.

Esta maxima remonta al clasico On Liberty, de 1859, en que John Stuart Mill indaga
sobre los limites que la sociedad debe asumir frente a las libertades individuales.
Aunque el filésofo britanico reconoce que ciertas libertades pueden ser restringidas
para no causar dafos a la de otras personas, la Libertad de expresion debe ubicarse
en un umbral excepcional de proteccion frente a las demas.

La posicion sostenida por Mill inspird las instituciones juridicas y marco
constitucional de varias democracias occidentales. A modo de ejemplo, la Corte
Suprema de Estados Unidos desarrollo, en el caso New York Times Vo. vs. Sullivan,
en 1964, la llamada doctrina de la real malicia, mediante la cual se habilita
solamente sanciones civiles a quienes publican informacion falsa, debiendo el
accionante probar que la persona demandada actué con negligencia manifiesta o
pleno conocimiento de la falsedad de la informacion.

Cortes de otras tradiciones juridicas y 6rganos supranacionales de derechos
humanos han seguido una ruta parecida, basada en la no intervencion a la libre
circulacion de ideas e informacion.

La Declaracién de Principios sobre Libertad de Expresion de la Comisién
Interamericana (CIDH) asume precisamente, en su principio diez (10), el estandar de
la real malicia. En similar sentido, las normas que conforman el marco constitucional
de las democracias liberales y de los organismos de derechos humanos suelen
prohibir la censura previa, incluso frente a discursos que promueven el odio
nacional, racial, religioso o de otra indole, sin perjuicio de las sanciones ulteriores e
inhabilitacion a posteriori de la informacion respectiva.
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Sobra decir que los estandares previamente descritos no alcanzan la complejidad
del uso de plataformas digitales para manipular el debate electoral en contextos
hiperpolarizados como el brasilefio. Si hacemos una genealogia de tales estandares
encontramos una version utilitaria del liberalismo politico del siglo XIX en que la no
intervencion en la libre circulacion de ideas, opiniones e informacién es una
condicion para acceder a la verdad. No necesariamente una verdad cientifica,
ontologica o metafisica, sino, sobre todo, la verdad factual, sobre si algo
efectivamente ocurrid y las circunstancias en la que ocurrio.

En la medida en que las encuestas apuntan su derrota en las elecciones de
octubre-noviembre, la maquinaria de asesores, troles y apoyadores acudiran
cada vez mas a las fake news

Los y las brasilefias somos testigos de que ese tipo de verdad se ha desvanecido en
la esfera politica, a tal punto que una parte minoritaria pero significativa de la
poblacion esta convencida de que el Partido de los Trabajadores distribuyd miles de
biberones en forma de pene para incentivar la homosexualidad en los nifios; que las
autoridades electorales han manipulado elecciones pasadas y volveran a hacerlo
este afio, con el fin de perjudicar a Bolsonaro; que las urnas electronicas estan
programadas para defraudar el conteo de votos; entre otras sandeces sin ninguna
evidencia.

La desinformacion es incentivada por el propio presidente-candidato, quien ha
difundido todo tipo de tergiversaciones sobre la integridad del sistema electoral. En
la medida en que las encuestas apuntan su derrota en las elecciones de octubre-
noviembre, la maquinaria de asesores, troles y apoyadores acudiran cada vez mas a
las fake news.

En un estudio de 2019, la Relatoria Especial para la Libertad de expresion de la
CIDH reconocio que el marco juridico tradicional que rige la responsabilidad ulterior

“[...] puede ser insuficiente para lidiar con el problema de la desinformacion
deliberada [pues] existen razones de escala que dificultan proyectar este régimen de
responsabilidad al fenomeno de la desinformacion, asi como el posible caracter
anonimo del difusor [y] en el caso de la diseminacion de desinformacion, no siempre
se busca dariar la reputacion de uno de los participantes de la vida publica o de una
eleccion, sino afectar un interés mas difuso como el orden publico democratico,
involucrado en la integridad del proceso electoral. En estos casos, resulta claro que
las responsabilidades civiles proporcionadas no serian idoneas para resguardar ese
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interés y el derecho electoral podria desarrollar respuestas especificas a esta clase
de fendmenos”. (pag. 24).

En un abordaje menos liberal y mas republicano de las libertades individuales en un
régimen democratico, la potestad de autodeterminar las preferencias politicas debe
estar blindada de la posibilidad de que actores publicos o privados manipulen las
condiciones mediante las cuales tales preferencias son construidas.

A juzgar por la cantidad de mentiras deliberadas compartidas en el inframundo de la
virtualidad informativa en Brasil, decisiones como las tomadas por el Juez Alexandre
de Moraes en contra de Telegram son y seguiran siendo necesarias para frenar las
estructuras de la desinformacion que buscan sembrar desconfianza de la poblacion
en el sistema electoral y en la propia democracia, tanto de Brasil como del resto de
Ameérica Latina y el mundo.

LEER EL ARTICULO ORIGINAL PULSANDO AQUI

Fotografia: Open democracy

Fecha de creacion
2022/04/20

Page 4
https://insurgenciamagisterial.com/


http://classic.austlii.edu.au/au/journals/AUJlLegPhil/2000/17.pdf
https://www.opendemocracy.net/es/telegram-fake-news-elecciones-en-brasil/

