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 “El mediador debe crear un contexto cooperativo y revelar las decisiones de 
cambio.”

Florencia Brandoni

 La verdad es que los y las colegas docentes, en especial las maestras presentan
ciertas renuencias a escribir o narrar sus propias experiencias áulicas y esto
obedece a muchas causales, entre las de mayor incidencia conspirativa
encontramos la falta de tiempo necesario para tal labor, pues las planificaciones,
completar informes y planillas administrativas, etc., etc., no constituyen
precisamente elementos motivadores.

Por lo tanto, para los pedagogos, investigadores académicos, esos informes
estadísticos y otros datos administrativos y documentos no ofrecen materia prima
para conocer y elaborar experiencias replicables en tanto sus resultados sean
positivos.

 Ahora, cabe preguntar: ¿Qué hay de la producción pedagógica de las maestras?

 Como maestro e investigador pedagógico valoro y rescato las experiencias que
vivenciamos los y las maestras en conjunción con los educandos, y ésta es una de
ellas, constituyen acervos de saberes pedagógicos y relatos de experiencias, tal
como lo es la mediación áulica como herramienta educativa-formativa.

Hablamos, entonces de experiencias que pueden y deben  ser acogidos y difundidos
porque evidencian tantas potencialidades inéditas que a su vez deben  ser
guarecidas para la Memoria pedagógica de la escuela porque ponen de manifiesto
iniciativas que buscan mejorar la calidad educativa en bien de nuestros niños/as, y
es, además, una parte importante del patrimonio provincial del saber pedagógico
originado cuando encuentran un ambiente positivo para ello.
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 Mediación escolar.

“La mediación, como proceso de abordaje cooperativo para la resolución de
conflictos, se ha implementado en el ámbito educativo con diferentes modalidades e
involucrando a diversos actores de la comunidad educativa”. “Así, se ha utilizado la
mediación para abordar la resolución de conflictos entre docentes, entre docentes y
alumnos, entre padres y personal de las escuelas, entre alumnos”. Programa
Nacional de Mediación escolar.

Proyectos de Mediación entre pares estudiantes

“El propósito fundamental de introducir la mediación en el ámbito escolar es de
carácter pedagógico, fuertemente vinculado a la enseñanza, orientado a la
formación de los estudiantes para la vidaen democracia, en el marco de la
educación en la paz y los derechos humanos”. (
http://www.bnm.me.gov.ar/giga1/documentos/EL000189.pdf)

La mediación en el aula.

La investigación que se presenta tiene como objetivo reflexionar y analizar  los
resultados de un proyecto de Mediación áulica como herramienta educativa-
formativa de los 30 educandos para conducirlos al nivel de educables en
“Cooperación escolar”, en desarrollo en el primer ciclo.

La docente Ana María Ramírez Zarza, impulsora del proyecto señaló al respecto: “Al
inicio escolar me encontré con un grupo indisciplinado, con poco lapso de atención,
no asumían responsabilidades en situaciones de conflictos” (siempre es culpa de
otros)

“Iniciar el proceso del proyecto implicó mucho diálogo y explicaciones repetidas
sobre el propósito del mismo y también aspectos tales como “ayuda mutua”,
“muestra de respeto, “esfuerzo propio”, “sinceridad”, “compañerismo”, etc. Luego la
elección del rol del “Mediador” propuesto y aceptado por los propios niños”, comentó.
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“Hasta el presente los indicadores y mediciones del proyecto arrojan resultados muy
positivos en su ejecución, la experiencia indica indiscutiblemente, desde sus
numerosas actuaciones de mediaciones, lo efectivo del método en el cambio
actitudinal de mejoría apreciable”.

Fotografía: Postgrados UNAB
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