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Nos encontramos en mitad de un cambio total en lo social, lo relacional, laboral y
educativo. Un nuevo contrato social que tenemos que discutir y consensuar.

De un tiempo a esta parte parece que estemos desorientados, que el mundo avance
muy rápido, que no entendamos los cambios y que sea más difícil que nunca educar
a nuestras criaturas. La irrupción de internet y especialmente de las pantallas y 
las redes sociales, nos han situado ante un nuevo reto: la era digital. O lo que
es lo mismo, un contexto nuevo en el que en general ni la escuela ni la familia
garantizan por sí solas la educación digital, entendida como lugar donde aprender a
interpetar el mundo. En el fondo se trata de crear un nuevo contrato social y una 
nueva cultura: la cultura digital.

Internet nació con la pretensión de ser un espacio absolutamente libre y 
democrático, pero la evolución de la red no ha ido siempre en este sentido.
Ahora podemos encontrar desde los esfuerzos colectivos más ambiciosos y
constructivos -como Wikipedia -, los ciberdelitos más indeseables, como el acoso en
línea o la pornografía infantil. Pero buena parte de la Red se está convirtiendo en un
escaparate infinito de anuncios, sugerencias y cebos permanentes de nuestra
atención. Además, los algoritmos deciden qué vemos y cómo, de forma
personalizada según quiénes somos, dónde vivimos y qué nos interesa. Y lo más
importante de todo: nos cuesta cada vez más diferenciar los anuncios de la
información y todos salimos a este “calle”, sin saber demasiado dónde están los
semáforos, por donde pasan los coches, ni cuál es la ruta más segura.

Es igual que si hubiéramos estado jugando al parchís hasta ahora y de repente 
nos colocan en un tablero de ajedrez casi sin avisar. Intentamos jugar con las 
reglas antiguas y claro, nos perdemos. Si miramos cómo los niños usa los
aparatos, nos sentimos más fuera de juego o incluso incapaces de acompañarlos. 
Encima, nos clasifican en nativos digitales o migrantes digitales, como si fuera 
sólo una cuestión de edad, cuando se trata sobre todo de capacidades y de 
actitudes. Mientras, algunos medios de comunicación sólo destacan cierto tipo
noticias impactantes -aunque sesgadas: la constante referencia a adicciones
patológicas, la proliferación de noticias falsas en las redes o las temáticas sexuales
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en internet-. Todo ello, nos sobrepasa como un tsunami de incertidumbre y
desorientación en medio de la tormenta vamos sacando la cabeza del agua para
buscar el faro.

Tres argumentos para situarnos

El primer argumento es que el reto digital, por el que avanzamos a tientas, conlleva
un nuevo terreno de juego para todos. Tener un yo digital no es sólo elegir qué 
foto nos ponemos de perfil, es también ser conscientes de que tenemos una 
huella digital, un rastro, compuesto por todo lo que decimos, hacemos, 
subimos, sentimos y buscamos en Internet. Dicen que el historial de Google es
como nuestra memoria externa, con la diferencia de que la memoria humana es
selectiva y en cambio Google difícilmente olvida. Nuestras rutinas digitales también
están transformando la manera de relacionarnos, de exponernos, de informarnos, de
compartir, de jugar, de socializar, de comprar y elegir las próximas vacaciones. Hay
infinidad de gestos y dinámicas que hemos ido incorporando sin saber demasiado
qué hay detrás de aquellos clics. Las aplicaciones, los aparatos y los softwares, a
menudo están diseñados por expertos en marketing que nos quieren activos en sus
plataformas.

El segundo es que si este debe ser nuestro nuevo mundo, y confiamos en que
internet puede ser beneficioso para la humanidad, es necesario que nos formemos, 
nos eduquemos y nos “actualicemos” en este manual de instrucciones del 
nuevo tablero de juego. Nos debe permitir participar, transformar y diseñar nuevos
escenarios. Porque podemos llegar a jugar partidas inimaginables, descubrir 
cosas increíbles pero todavía no tenemos el olfato para saber del todo qué nos 
favorece o qué nos penaliza, ni qué consecuencias puede tener nuestro yo 
digital de hoy sobre nuestro yo de mañana. Tenemos derecho, pues, a recibir
una alfabetización digital adecuada, neutra e informada que no aumente las
desigualdades sociales existentes. Y hablamos de educación en sentido amplio: de
la misma manera que saber leer y escribir no implica entender un libro. Saber
navegar, hacer clic y encontrar la información que buscas no significa hacerlo con
espíritu crítico. Y este espíritu cuestionador tampoco es la parada final. Se trata de
comprender el mundo y el entorno en su complejidad.

El tercero es que, siendo un reto tan transversal y universal, tiene poco 
sentido que esta formación o educación debamos reclamar sólo en las 
escuelas y estrictamente para los menores. Porque no depende sólo del sistema
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educativo, sino que creemos importante recuperar la idea de la tribu que educa,
colectivamente y en todas las direcciones. Y esto, que parece tan fácil de decir, se
complica cuando entendemos que significa una transformación sobre cómo
pensamos la educación y sobre cómo pensamos la tecnología. En esta nueva 
partida, la educación es más sinónimo de conciencia del nuevo entorno; y la 
tecnología la hemos de entender como herramienta pero también como 
ecosistema. Aún no tenemos un mapa, un marco de referencia definido sobre los
límites y las preguntas importantes, necesitamos elaborar una mirada madura sobre
el uso y la comprensión de este medio donde estamos inmersos. Por eso seguimos
fijándonos en adicciones y tiempo de uso de las pantallas, por ejemplo, en lugar de
entender que la importancia no está tanto en el cuánto, sino más bien en el cómo y,
sobre todo, el para qué lo hacemos servir.

Y aún hay más: este medio digital tiene implicaciones de fondo y forma, da 
paso a nuevas definiciones y nuevas realidades. Sin Internet no hubiéramos visto
nacer el 15M, no podríamos trabajar en red (de forma deslocalizada y asíncrona),
tampoco estaríamos reinventando los medios de comunicación ni asistiendo nuevas
formas de producción y consumo cultural. Es también la revolución de las 
definiciones establecidas de propiedad, producción, identidad o institución.
Nuevas definiciones que nos generan nuevas preguntas: ¿Debemos decidir quién
gestiona los datos que nosotros generamos? ¿Debemos conocer los algoritmos que
toman decisiones por nosotros?
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Estas son las reflexiones de una socióloga y un educador que confluimos en el
debate digital y que nos topamos en unas jornadas de la Maleta Universo Internet
 del CCCB. Coincidimos en la urgencia y la necesidad de construir la mejor versión
de esta promesa digital, que pasa por mucha investigación y estudio cualitativo para
entender los diferentes usos. Sabemos también que esto no será posible hasta que
tengamos una ciudadanía -sí, contamos con grandes y pequeños- informada,
formada y crítica. Después de muchas conversaciones, opiniones compartidas, 
tweets y reposteos, hemos decidido que queríamos hacer crecer esta conversación
y ofrecerla en abierto. Pensamos y soñamos en voz alta algunas de las cosas que
creemos indispensables para una educación digital consciente que aproveche las
posibilidades de aprendizaje y de comunicación que nos ofrece la Red. Poco a poco
han ido emergiendo ejes que nos parecían importantes y buscábamos la forma de
estructurarlo para generar debate.

¡La próxima semana os contamos cómo continúa la historia!

LEER EL ARTÍCULO ORIGINAL PULSANDO AQUÍ.
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http://www.cccb.org/ca/activitats/fitxa/recursos-pedagogics-dunivers-internet/227373
http://eldiariodelaeducacion.com/blog/2018/05/09/por-que-tenemos-que-reinventar-la-cultura-en-digital/


Fotografía: El diario de la educación
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