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O las grandes tecnologicas o la prensa libre

Por: ? Steven Hill. 13/04/2021

La captura de ingresos por publicidad digital de las grandes empresas de tecnologia
como Google y Amazon representa una amenaza seria para la libertad de prensa.

A fines de febrero en 2021 se produjeron dos acontecimientos notables. En primer
lugar, Facebook y Google intentaron intimidar a Australia debido a una nueva ley
gue exige que las plataformas de las grandes tecnologias (big tech) compartan con
las empresas de medios de comunicacion australianas los ingresos por publicidad
digital. Segundo, la cumbre de ministros de Economia y Finanzas del G-20 resulto
en un giro drastico respecto de las normas impositivas globales.

En un anuncio que casi no tuvo publicidad, la secretaria del Tesoro de Estados
Unidos, Janet Yellen, dijo a sus pares del G-20 que el gobierno de Joe Biden iba a
desestimar el reclamo del gobierno de Donald Trump de que las compafias
estadounidenses de tecnologia, como Google y Facebook, pudieran optar
voluntariamente por quedar fuera del propuesto acuerdo impositivo digital global.
Esta disposicion, conocida como «safe harbor» (puerto seguro), era enfaticamente
resistida por la Unién Europea y durante muchos afos bloqueo las negociaciones
para que las compafias de tecnhologia paguen una porcion mayor de sus impuestos
en los paises donde operan.

Por afios, Facebook, Google, Amazon, Apple y otras empresas buscaron paraisos
fiscales, instalando centros de operaciones basicas en paises de baja tributacion y
registrando la totalidad de sus ventas a través de esos paises. Con la administracion
Biden dando muestras de una nueva apertura estadounidense a un impuesto digital
comun, asi como a un impuesto corporativo minimo global, las big tech pronto
podrian encontrarse ante un frente transatlantico unificado.

Parte de ese frente es impulsado por una pelea por la supervivencia entre las
empresas de medios tradicionales, no solo en Australia sino en todo el mundo.
Ademas de transmitir torrentes de desinformacion electoral y sobre el covid-19, otro
de los impactos peligrosos de la actividad de Google y Facebook ha sido el
debilitamiento de la estabilidad econémica de los medios de comunicacion, desde
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Australia hasta la Unién Europea, pasando por el estado norteamericano de
Maryland.

Las big tech debilitan a la prensa

¢, Cbémo amenazan Google y Facebook el bienestar econémico de la prensa libre?
Solo estas dos firmas absorben un increible 60% de toda la publicidad online en el
mundo (fuera de China). Con otro 9% gue toma Amazon, solo resta un magro 30%
de ingresos por publicidad digital global para distribuir entre los miles de medios de
comunicacién, muchos de los cuales son publicaciones locales. Dado que los avisos
digitales online representan en la actualidad més de la mitad del gasto total por
publicidad (y se proyecta un crecimiento aun mayor), esto ha contribuido
enormemente a la desfinanciacion y el fracaso de empresas de noticias en un pais
tras otro.

La situacion de Australia es tipica. Su comision de competencia determind que, por
cada 100 dolares australianos gastados por anunciantes online en Australia,

47 van a Google y 24 a Facebook, aun si la publicidad tradicional ha caido. Varios
estudios establecieron que la mayoria de la gente que se informa mediante la web
no consulta la fuente original de las noticias, sino que accede a ellas a través de las
plataformas de Facebook y Google, que estan habilmente disefiadas para mantener
la atencion de los usuarios. Muchos de estos jamas hacen clic en los enlaces, y en
cambio absorben el meollo de las noticias desde los titulares y las vistas
preliminares de las plataformas.

En efecto, los medios digitales han convertido a miles de editoriales y emisoras en
poco mas gue escritores fantasma no remunerados de los contenidos de su
plataforma. Hay que tener en cuenta que Facebook y Google podrian modificar su
disefio y sus algoritmos para dirigir intencionalmente a los usuarios a los sitios web
de las fuentes de noticias. Sin embargo, no lo hacen. Prefieren reempaquetar y
monetizar el producto del productor original sin pagar por eso. En otras industrias,
eso se llama robo.
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Por lo tanto, Australia decidio luchar contra este duopolio estableciendo algunas
reglas propias. Una nueva ley exige que las empresas de medios digitales
compensen a las empresas australianas de medios en forma justa por reempaquetar
y monetizar sus contenidos de noticias registrados. Los medios de comunicacion de
todo el mundo estan atentos para ver cOmo resulta esto.

El poder puro y desnudo de la plataforma

Ante la propuesta, Google lanzé inicialmente amenazas, pero luego negocio
acuerdos con las empresas de noticias para pagarles alguna compensacion. En
cambio, Facebook hizo exhibicion de sus fuerzas sacando completamente a Australia
de su plataforma por varios dias. Esto impidié que tanto las empresas de noticias
australianas como los usuarios, entre ellos importantes organismos

gubernamentales como los servicios de salud, de prevencion y combate de

incendios y de crisis, pudieran publicar, ver o compartir contenidos de noticias.

El resultado fue impactante, el proverbial «disparo que se escuch6 ‘en todo el
mundo’». Facebook censuré a los usuarios australianos con mas eficacia que la que
alguna vez haya podido ejercer el gobierno comunista chino, lo cual promovié
acusaciones de «autoritarismo big tech». Facebook finalmente cedi6 a los
requerimientos de Australia a cambio de algunas concesiones poco claras e inciertas
. Pero el mensaje del poder puro y desnudo de la plataforma fue inequivocamente
claro.

En la actualidad se libra una batalla similar en el estado de Maryland. Durante los
ultimos 10 afios, el ingreso por publicidad de los periddicos estadounidenses cay6 62
y sin ese financiamiento, el empleo en las redacciones se redujo casi a la mitad.
Esa caida coincidié con un incremento enorme>span class="MsoHyperlink"### en el
uso de medio digitales. Presionado por estas cifras de la economia, Maryland
aprob6 el primer impuesto estadounidense sobre los ingresos por publicidad digital
(percibidos dentro de los limites de ese estado), dirigido a empresas como
Facebook, Google y Amazon. Se proyecta que la medida genere un ingreso fiscal de
hasta 250 millones de dolares en el primer afio, que se destinara a las escuelas. Los
gigantes tecnolégicos amenazan con acciones legales contra Maryland, al tiempo
gue legisladores de los estados de Connecticut e Indiana han introducido medidas
similares.

Page 3
https://insurgenciamagisterial.com/


https://about.fb.com/news/2021/02/changes-to-sharing-and-viewing-news-on-facebook-in-australia/
https://techcrunch.com/2021/02/17/facebook-restricts-users-in-australia-from-sharing-or-viewing-news-links-in-response-to-proposed-legislation/
https://www.economicliberties.us/press-release/facebook-is-a-threat-to-democracies-worldwide
https://www.niemanlab.org/2021/02/facebook-got-everything-it-wanted-out-of-australia-by-being-willing-to-do-what-the-other-guy-wouldnt/
https://www.pewresearch.org/fact-tank/2020/02/14/fast-facts-about-the-newspaper-industrys-financial-struggles/
https://www.pewresearch.org/fact-tank/2019/07/09/u-s-newsroom-employment-has-dropped-by-a-quarter-since-2008/
https://www.pewresearch.org/fact-tank/2019/07/09/u-s-newsroom-employment-has-dropped-by-a-quarter-since-2008/
https://www.nytimes.com/2021/02/12/technology/maryland-digital-ads-tax.html

PORTAL INSURGENCIA MAGISTERIAL
Repositorio de voces anticapitalistas

INSURGENCIAMAGISTERIAL

El panorama mas amplio: lo que esta en juego

Uno de los debates méas importantes y no zanjados de la era de internet es si las
plataformas de medios digitales como Facebook, Google/YouTube y Twitter son la
nueva «plaza publica», es decir, una especie de agora de la libertad de expresion
global, o simplemente la mas moderna version tecnoldgica de las antiguas empresas
editoriales y de difusion radial y televisiva. O, quizas, un hibrido entre ambos.

Antes incluso de los acontecimientos seminales de este afio —el ataque al Capitolio y
la decision de Facebook, Google y Twitter de discontinuar las publicaciones del
presidente de Estados Unidos—, las empresas de big tech actuaron como editoras al
poner en manos de sus algoritmos de «participacion» decisiones cruciales sobre qué
contenido se presenta al tope de los flujos de noticias de los usuarios y cual se
promociona y amplifica. Sus sofisticadas maquinas editoriales de «cola larga

» utilizan sistemas precisos de direccionamiento de contenidos a nichos de usuarios,
para mostrar diferentes contenidos a diferentes personas, incluso publicidad politica.

No se trata aqui de tableros de chat online pasivos, ni las plataformas de las big tech
son meras administradoras de una plaza publica digital. Son «editoriales robot» en
las que los algoritmos llevan a cabo las tareas esenciales de un editor. Desde un
punto de vista legal o de rendicion de cuentas, deberia importar poco si lo que esta
detras de la cortina es una super computadora o un ser humano. De hecho, estas
empresas tienen mas en comun con el New York Times, Bild y Rupert Murdoch que
con un wikiboard en linea o una esquina para la libre expresion en el Hyde Park de
Londres.

Sin embargo, la ley vigente no trata a estas empresas como a editoriales o difusoras
de radio o television, en particular en lo que a responsabilidad o rendicion de
cuentas se refiere. Las plataformas de medios digitales prefieren escudarse tras el
hecho de que tienen miles de millones de usuarios que generan contenido, lo que
asimilaria su rol al de un «transportista general» estilo AT&T o al de una plaza
publica. Pero eso no deberia opacar la centralidad de su funcion editorial.

JUuna amenaza a la internet abierta?

Quienes critican el enfoque de Maryland y Australia sostienen que amenaza el
principio de una internet abierta. En esencia, exigen que las fuentes de noticias
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tradicionales soporten la carga financiera de continuar produciendo noticias de
calidad sin recibir una compensacion justa, asi como demandaron que se le
permitiera a Napster distribuir musica registrada en forma gratuita sin compensar a
los musicos y las discograficas.

Pero el principio de «internet abierta» debe equilibrarse con el «principio del derecho
de autor», que se estableci6é afios antes de que existiera internet. La ley de derecho
de autor establece que ningun individuo u organizacion puede echar mano al
contenido de otro y monetizarlo sin pagar por eso. Hay algo basico y justo en que los
gigantes de medios digitales paguen por el contenido de noticias original que utilizan
para llevar trafico a sus sitios propios.

El principio de internet abierta contribuye a la inestabilidad financiera de los medios
de comunicacion de todo el mundo, y si se lo lleva a su conclusion logica,
canibalizara lo que queda de los medios noticiosos. Sin fuentes creibles de noticias
en las que apoyarse, Facebook, Google y Twitter estarian aun mas tefiidas por la
desinformacion por la que se han hecho famosas estas plataformas. De esa forma
van camino a la autodestruccion.

Las democracias deben detener esta destruccion del ecosistema de los medios
digitales antes de que estas empresas destruyan nuestras democracias. Francia y
Austria han aprobado leyes similares a las de Australia; Canada anuncia que
adoptard ese enfoque y posiblemente la India también lo haga.

Hay mucho en juego en esta batalla por la participacion en la publicidad digital, y la
Unién Europea y Estados Unidos deberian sefialar el rumbo tanto para asegurar que
los medios big tech respeten la inviolabilidad de la ley de derecho de autor como
para detener el debilitamiento de los medios de comunicacion y de las empresas de
noticias en todo el mundo. Desafortunadamente, el gobierno de Biden se ha
mantenido notablemente callado en relacion con este tema, algo quiza comprensible
teniendo en cuenta que tiene mucho que atender en sus primeros meses de gestion.

También es lamentable que la Directiva de la Unidon Europea sobre Derecho de
Autor, una regulaciéon que ya tiene dos afos, no haya sido aun implementada por la
mayoria de los Estados miembros. Esta norma, sin embargo, es significativamente
mas débil que la nueva ley de Australia, ya que no obliga a las empresas
tecnoldgicas a someterse a un arbitraje vinculante con las empresas de noticias
cuando no logran llegar un acuerdo. Martin Kretschmer, profesor de Derecho en la
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Universidad de Glasgow, afirma que «la Directiva de la Union Europea sobre
Derecho de Autor es ya una ley anticuada».

Pero un frente unificado transatlantico en el G-20 respecto a normas impositivas
globales ofrece una oportunidad para que la Union Europea y Estados Unidos
negocien con otras naciones lideres para establecer un nuevo estandar que permita
controlar los muchos aspectos téxicos de los monopolios de las big tech. Es hora de
gue los Estados a ambas margenes del Atlantico mejoren su juego.

Fuente: IPS
Traduccion: Maria Alejandra Cucchi
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