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Noticias falsas por algoritmo.

Por: Silvia Swinden. Pressenza. 05/08/2017

Hoy abri mi Facebook y descubri que dos de mis mejores amigos, que viven en otro
pais, se habian casado. Me pareci0o extrafio, ya que han estado juntos durante
muchos afios, han criado a sus hijos y no recibi ninguna noticia al respecto. Pero el
anuncio de FB parecia genuino; aparecian fotos relevantes y varias felicitaciones.
Asi es que envié un mensaje a la “novia”, quien me confirmé que se casaron hace
35 afos. Simplemente cuando ella tratd de actualizar su correo electronico, FB le
pregunto si esta casada y con quién, creando la publicacion automaticamente.

Estamos acostumbrados a difundir todo tipo de falsas noticias publicadas en FB, ya
sea por malicia, ingenuidad u oscuras razones imposibles de entender, pero en
general podemos detectar algun tipo de intencion humana tras ello.

El hecho de que FB pueda producir noticias falsas a partir de un accidente de
algoritmo, crea un problema diferente. He estado siguiendo con interés la discusion
entre Mark Zuckerberg y Elon Musk sobre el futuro de la Inteligencia Artificial.

Quien desaté la lucha méas nerd del mundo fue Musk, el CEO de Tesla y SpaceX, a
principios de este mes, cuando presiond nuevamente por una regulacion proactiva
de la inteligencia artificial, porque cree que plantea un “riesgo fundamental para la
existencia de la civilizacion”. “Sigo haciendo sonar la sefial de alarma, pero hasta
gue la gente no vea a robots caminando por la calle y matando gente, no sabra
coémo reaccionar, porque todo parece tan etéreo”, dijo. Cuando se le pidi6é su opinién
en el asunto, Zuckerberg sostuvo: “Tengo opiniones bastante fundadas sobre esto.
Soy un optimista. Y pienso que la gente que se asusta e intenta describir este tipo
de escenarios apocalipticos — se equivocan o yo no las entiendo. Lo que hacen es
realmente negativo y de alguna manera creo que son bastante irresponsables.”
The Guardian.

Pero parece que antes de ver a los robots hacerse cargo del mundo, podemos tener
algunos accidentes bastante preocupantes, simplemente porque los algoritmos que
se ocupan de la mayoria de las tareas automatizadas de los gigantes que operan en
linea asumen tareas cada vez mas complejas, a las que no necesariamente son
capaces de hacer frente. Ya existen pequeias muestras evidentes. Esta falsa noticia
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sobre mis amigos resulta bastante inofensiva, pero quién sabe qué tipo de
permutaciones puede producir otra “informacion” menos benigna para influir en el
comportamiento de aquellos que creen todo lo que ven en las redes sociales.

Otro accidente de software le sucedidé a FB cuando por un error dejo los nombres de
los que regulan el contenido disponible para el publico:

“Revelado: Facebook expuso las identidades de los moderadores de sospechosos
de terrorismo. Un lapso de seguridad que afecté a mas de 1.000 trabajadores obligd
a un moderador a ocultarse — y todavia vive en constante temor por su seguridad”.
The Guardian.

La intencionalidad humana, la forma en que la conciencia estructura los datos de los
sentidos y la memoria, tiene una direccion y un tono emocional. Toda la humanidad
trata de alejarse del sufrimiento y orientarse hacia una significativa felicidad. Incluso
si se equivoca (por ejemplo, aumentando la violencia) es posible comprender las
raices del mal funcionamiento: miedo, frustracién, injusticia, adoctrinamiento, codicia.

Si los algoritmos organizan su propia estructuracion, no debemos atribuirles
intencionalidad. Sélo los humanos pueden dar direccion. Las magquinas seguiran una
cierta logica formulada por sus creadores humanos, pero la busqueda de IA
introduce necesariamente la posibilidad de conexiones aleatorias, una cierta
“libertad” que hace la diferencia con las calculadoras simples.

Desde el momento en que Alan Turing, padre de las computadoras modernas, creé
la prueba de Turing (cuyo objetivo era detectar el momento en que no se pueden
diferenciar las respuestas dadas por un ser humano de aquellas dadas por una
computadora), comenz6 la carrera para salir de las restricciones que impone el
control humano. Lo mas preocupante es que la ética humana ha perdido mucho
terreno en la investigacion, en una sociedad donde el lucro resulta el valor mas alto.
Y en la era del ciberespacio transnacional ningun Estado-nacion puede esperar
aplicar normas y reglamentos establecidos por mecanismos democraticos, aunque
sean imperfectos. En otras palabras, un nuevo tipo de régimen totalitario lleva a
decidir qué tipo de tecnologia dara forma a nuestras vidas.

Por lo tanto, no es el caso de convertirse en una Luddite (1) o un tecnofobo
paranoico y temer a los robots. El peligro en este momento esta en las intenciones
humanas que decidiran si prevalecera la Inteligencia Artificial o la Estupidez Artificial.
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Solo humanizar los valores de la sociedad puede mover la tecnologia en la direccion
correcta.

(1) Trabajadora textil inglesa del siglo XIX que destruyé la maquinaria recién
introducida para proteger su empleo.

LEER EL ARTICULO ORIGINAL PULSANDO AQUI.
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