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Meta ya no verifica datos: ¢ Cuales son las consecuencias
para el continente africano?

Por: Jean Sovon. 04/03/2025

Las noticias falsas tocan sobre todo cuestiones de orden social

La revocacion de la verificacion de datos que ha anunciado la plataforma de redes
sociales Meta va a impactar el trabajo de los profesionales comprometidos en la
lucha contra la desinformacion y la informacion falsa.

El 7 de enero de 2025, Mark Zuckerberg, fundador del grupo Meta, que retne a
Facebook, Instagram y WhatsSpp, puso fin al programa de verificacion de hechos.
Esta decision del gigante de redes sociales supuso un duro golpe a muchos afios de
lucha contra la informacion falsa, sobre todo en Africa, donde organizaciones como
Africa Check hacen un trabajo de vigilancia.

Para comprender las repercusiones de la decision, Global Voices entrevisto por
WhatsApp a Ass Momar Lo, investigador senegalés de Africa Check.

Jean Sovon (JS): Meta acaba de dejar de lado la verificaciéon de hechos en su
plataforma. ¢ Qué consecuencias tiene esa decision en el continente africano?

Ass Momar Lo (AML): Meta ha revocado la verificacion de hechos en su
plataforma en Estados Unidos, lo que tiene consecuencias. Primero, creo
gue hay riesgo inmediato de ver surgir informacion equivocada en la
plataforma, cuando Meta estuvo vinculada a varias organizaciones de
verificacion de hechos a través del mundo para luchar contra la
informacion equivocada.

En marzo de 2025, la decision de no usar verificacion de hechos en Meta
entrara en vigor. El anuncio de que la verificacion de hechos va a ser
reemplazada por un sistema de notas de la comunidad aun no es muy
claro. No se ha dicho mucho sobre cdmo se elegiran las notas de la
comunidad, sobre qué base, el nivel de pertinencia de las respuestas
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sugeridas. Todo es ambiguo. Lo que es cierto es que hay un riesgo de que
surja una sobreabundancia de noticias falsas.

JS: ¢Qué géneros de noticias falsas parecen tener mas impacto en el
continente?

AML.: Es dificil decir con certeza qué género de noticias falsas parece
tener mas impacto, pero basado en nuestra experiencia en Africa Check,
sabemos que muchas noticias falsas referidas a asuntos de orden social
tienen mucho impacto. Cito un ejemplo reciente en Senegal, de julio de
2024. Se difundieron noticias falsas que decian que el presidente de la
Republica ofrecia viviendas gratuitas a las poblaciones en condiciones
precarias, a quienes no han encontrado vivienda. Este anuncio falso
empujé a muchos a ocupar ilegalmente casas de un promotor privado que
habia terminado de construir casas que aun no estaban ocupadas.

En 2021, un video difundido en redes sociales mostraban a ciudadanos
marfilefios torturados en Niger. Lamentablemente, las poblaciones de
algunos barrios de Abiyan, en Costa de Matrfil, creyeron esta noticia falsa y
atacaron a nigerinos que estaban en esos barrios. Hubo reyertas que
causaron un muerto.

Tomando como base esos dos ejemplos, puedo decir que las noticias
falsas sobre sujetos de orden social y a veces sobre raza y etnia son
temas demasiado sensibles y parecen tener mucho impacto.
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Foto de Ass Momar Lo, usada con autorizacion

JS: ¢Las noticias falsas funcionan diferente segun los idiomas del continente?

AML: Poco importa el idioma, las noticias falsas tienen mas o menos
funcionan mas o menos igual. Los autores de noticias falsas tratan de
jugar con la psicologia de quienes van a consumir esa informacion falsa.
Con frecuencia, es informacién que busca tocar la emocion del publico
objetivo para hacerla reaccionar. El socidlogo espafiol Manuel Castells ha
demostrado con sus analisis que la gente reacciona a la informacion no
por la razén sino por la emocion. Es por eso que creo que poco importa el
idioma, ya sea wolof, bambara, hausa, yoruba, francés, inglés, funciona
igual

JS: ¢La sociedad civil africana ha logrado alertar a los Gobiernos sobre esto y
proponer soluciones adaptadas al contexto africano?
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AML: Sobre la base de mis observaciones, la sociedad civil africana lleva
diversas acciones y proyectos para hacer que las autoridades tomen con
seriedad el problema de la desinformacion. Por ejemplo, en Senegal,
puedo citar Sénégal Vote, activistas muy activos en periodos electorales
para luchar contra la desinformacion. En Camerudn, esta Defy Hate Now.
Pero sin una real voluntad politica, esas afirmaciones de la sociedad civil
no tendran fruto. Realmente, se necesita una voluntad, un
acompafamiento de los politicos para que las acciones propuestas por las
sociedades civiles puedan tener un impacto real.

JS: ¢Existen alternativas para evitar que proliferen las noticias falsas en el
continente?

AML: Como alternativas, se necesita mas educacion sobre medios e
informacion, sensibilizacidon: son las principales alternativas a la
verificacion de hechos. Las verificadores de hechos han entendido que la
verificacion de hecho por si sola jamas podra arreglar el problema de la
desinformacion. Es como querer parar el mar con la mano. Por eso, los
verificadores de hechos de Africa Check, a través de nuestros articulos,
nos cuidamos de explicar a nuestros lectores como, etapa por etapa,
verificamos la informacion falsa. El objetivo a largo plazo es dotar al
publico para que sea independiente y tenga reflejos para evitar que caigan
presa de la desinformacion, incluso sin Africa Check. Nuestro objetivo es
gue nuestros lectores lleguen independientemente a poder separar la
realidad de la ficcion y no caigan presa de la desinformacion.

JS: ¢Y lalibertad de expresidn ante las noticias falsas?
AML: Las leyes que encuadran la libertad de expresion prohiben
formalmente difundir noticias falsas. Hay gente que pasa el dia creando

noticias falsas de la nada, sea para dafiar, engafiar 0 promover una causa.
Las leyes prohiben con razon esta practica.

En muchos paises, muchas leyes controlan la ley de expresién, sobre todo
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en la prensa, pero no fueron aprobadas para contrarrestar la
desinformacion, sino para callar las voces criticos, sobre todo cuando son
periodistas o activistas que estan contra el régimen.

Pero una persona puede difundir una informacion falsa por error. Eso es
especialmente cierto con los periodistas, pero hemos visto que los poderes
politicos instrumentalizan esas leyes, que se supone regulan la
desinformacion para callar las voces criticas.

Otra de las conclusiones del informe «Afrontar los retos del desorden de la
informacion en la informacion global» publica en 2022 por el Centro de Investigacion

del Desarrollo Internacional (CRDI):

Las iniciativas estatales para mejorar la difusion de noticias falsas en Africa
Subsahariana han llevado a presentar leyes que han hecho mas para
reprimir la libertad que para reducir la informacion equivocada y la
desinformacion. Es mas, esas acciones han contribuido al desorden de la
informacion, pues se les suele justificar con que son formas de informacién
equivocada y desinformacion.

LEER EL ARTICULO ORIGINAL PULSANDO AQUI

Fotografia: Global voices. Captura de pantalla del canal de News Agency of Nigeria
en YouTube
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