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El problema educativo asociado a la pandemia está en proceso de construcción, y
en este proceso, participan múltiples actores. La enunciación del problema educativo
no es objetiva, ni neutral. Hoy por hoy es posible identificar relatos oficiales sobre
dicho problema – tanto a nivel federal como emitidos por autoridades educativas
locales -, así como diversos relatos alternativos por parte de docentes, sindicatos,
investigadores educativos, partidos políticos, etc.

Estos relatos nos ofrecen caracterizaciones sobre el problema, sus causas e
incipientes formas de contribuir a su solución. Al revisar cada relato sobre
el problema social es posible identificar una selección de hechos que se plantea
como objetiva e indiscutible, así como prioridades de intervención en el sector
educativo. Así, diversos actores estamos construyendo el problema educativo desde
posiciones específicas y, a la vez, validando o cuestionando los relatos oficiales.

Los relatos oficiales sobre el problema educativo a raíz de la pandemia por el
Covid19, de forma resumida, se han centrado en la imposibilidad de las escuelas de
ofrecer el próximo ciclo escolar una educación presencial. Así proponen la
modalidad a distancia, fundamentalmente a través de la televisión y la radio, así
como la entrega de materiales impresos que coadyuven al logro de aprendizajes
esperados en “incuestionables” planes de estudio, a los que se opta simplemente
por añadir una asignatura que enfatiza temas asociados a la vida saludable. Cabe
señalar además, que en el planteamiento de un programa sectorial de educación
este relato del problema educativo ni siquiera está presente, ya que parece
concebirse como pasajero y sin efectos de largo plazo que atender.

Existen otros relatos muy influyentes en la opinión pública y la especializada en el
ámbito educativo que hacen énfasis en la prioridad del logro de aprendizajes
esperados en los planes de estudio, ante el riesgo y la alerta del desaprendizaje y
del rezago. Se habla de catástrofe educativa. El abandono escolar es un elemento
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importante en los relatos alternativos que apuntan a un problema que se agudiza
con la pandemia. Además, en estos relatos, la escuela es central, insustituible y el
espacio de socialización indiscutible para NNA. Y si bien, reconocen la imposibilidad
de una atención educativa presencial, conciben a la presencialidad como requisito
indispensable para una educación de calidad. 

Este preámbulo en el que recapitulo aquello que llama mi atención de la
construcción del problema educativo, me lleva a presentar algunas consideraciones
para el planteamiento del problema educativo desde una doble posición: 1) como
investigadora educativa que ha centrado su indagación en la educación indígena e
intercultural, en su articulación con preocupaciones socio-ecológicas presentes en
las comunidades donde dicha educación se ofrece, y ante la crisis, en la
investigación sobre la atención educativa brindada por los y las docentes a los NNA
indígenas, su visibilización y sus retos; y 2) como madre cuyos hijos se encuentran
en edad de asistir a la escuela.

Desde ese doble lugar, y partir de una investigación en proceso, observo que:

1. En la construcción del problema educativo poco se ha considerado y ahondado
en la atención educativa que han ofrecido las y los docentes, muchos de ellos,
con adversas condiciones de trabajo. Poco se ha indagado sobre lo que sí han
hecho, sobre su creatividad y sensibilidad para la atención educativa, de su
acción más allá y a pesar de las instrucciones emitidas desde del gobierno
federal y los gobiernos estatales. Y mucho se ha hablado de lo que no se ha
logrado en términos de aprendizajes por la no presencialidad y por las
deficientes estrategias educativas gubernamentales.

2. El problema se presenta asociado a la escuela y no a la educación. La escuela
se erige como el centro del problema y en donde se debe intervenir para
solucionarlo. Así, los padres, las madres y la familia permanecemos en los
márgenes en los que hemos sido colocados a través del tiempo; además nos
ubicamos en estos márgenes como incapaces de enseñar lo que sabemos, de
detonar aprendizajes relevantes y pertinentes en nuestros hijos e hijas, de
generar y fortalecer en nuestros hogares espacios seguros y sensibles para
afrontar la crisis que supone el confinamiento y la incertidumbre. 

3. En la construcción del problema educativo sólo tienen cabida los aprendizajes
esperados, y concretamente aquellos aprendizajes “básicos” asociados a la
lecto-escritura y las matemáticas – en un currículum que no fue pensado para
este mundo en crisis, ni para el mundo post-Covid19, y que además, no está
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siendo cuestionado. Están ausentes preguntas como: ¿qué es relevante
aprender en la escuela en medio de esta crisis? ¿Qué debemos enseñar a
partir de esta crisis global y para qué? ¿Cómo podemos contribuir desde el
ámbito educativo para transformar este mundo en crisis e incertidumbre? ¿Qué
aprendizajes debemos priorizar?

Por lo anterior, me planteo el problema educativo considerando otros puntos de
partida:

1) Repensando el rol de los padres, las madres y la familia en la educación de
nuestros hijos e hijas, y también en la escuela. Si los padres y las madres fuimos
colocados en los márgenes de la escuela para participar plenamente en el proceso
de aprendizaje de nuestros hijos e hijas, ¿cómo hacer para que volvernos a ubicar al
centro del proceso y que se valoren nuestros saberes y prácticas? 

2) Valorando los “aprendizajes inesperados” (Mendoza Zuany, 2020) y visualizando
un plazo más largo al logro de los esperados por el currículum (que debe ser
repensado). Me pregunto por qué no replantear el relato de la catástrofe educativa,
del rezago y del desaprendizaje, para construir el problema educativo en otros
términos. 

¿Qué pasaría en el mundo si dedicáramos un ciclo escolar a priorizar aprendizajes
cotidianos sobre el cuidado de nuestro entorno natural y social, el cuidado de
nuestra familia y nuestra comunidad, cómo alimentarnos sanamente y cuidar nuestro
ser físico y espiritual, cómo convivir en la diversidad con respeto y aprendiendo de lo
diverso, cómo ser empáticos con los demás, cómo no imponer ni lastimar a los
demás cuando no nos ponemos de acuerdo, cómo ser mejores madres, padres,
hijos, compañeros de trabajo…, cómo ser mejores personas? Valorar y propiciar la
conexión de conocimientos, prácticas y capacidades locales-familiares-contextuales
y escolares es crucial para afrontar la crisis socio-ecológica y sanitaria que supone
el mundo post-Covid19 (Mendoza Zuany, 2019).
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Al apropiarse del relato del rezago y del desaprendizaje, para muchos sería 
catastrófico que se dejara de aprender a leer, a escribir y matemáticas en la 
escuela – los «aprendizajes que importan» –sin reconocer que esto y muchas 
cosas más también se pueden aprender en la cotidianidad, en el contexto y el 
entorno de cada estudiante. Para mí, no sería catastrófico. Me parece que un 
ciclo escolar como que el que describo, sería lo mejor que le podría pasar a la 
humanidad en medio de esta pandemia.
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