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Cristina Tardaguila: “Los periodistas debemos ser mas
rapidos gque la mentira”

Por: Olga Pereda. EL PERIODICO. 29/11/2018

El periodismo no es solo el oficio de Cristina Tardaguila (Belo Horizonte, Brasil,
1980) sino su vocacion, su forma de vivir y de entender el mundo. Estudio la carrera
en su pais natal, cursé un master en periodismo de agencia en la universidad Rey
Juan Carlos (Madrid) y después un MBA. Mientras trabajaba en ‘O Globo’ -uno de
los periddicos brasilefios mas importantes- conocio el ‘fact checking’ y se enamoré
profesionalmente de esta especialidad periodistica, que consiste en verificar las
noticias y detectar las que son falsas. Autora de dos libros (uno sobre un robo de
arte y otro sobre las mentiras contadas por los presidentes brasileiios desde 1920),
Tardaguila funddé en noviembre de 2015 Lupa, una agencia de noticias
especializada en el rastreo de ‘fake news’ (noticias falsas, contenido informativo
basura). El jueves por la tarde recibira en el Circulo de Bellas Artes de Madrid el
Premio de Periodismo EL PERIODICO.

¢Por quéy como fundé Lupa?

A finales de 2013 me invitd la Fundacién Nuevo Periodismo Iberoamericano para
cubrir en Medellin la concesion de unos premios. Alli conoci a Chequeado, la
plataforma de ‘fact check’ de Argentina. Se me puso la piel de gallina y pensé en
como se podria aplicar todo eso a las elecciones de Brasil de 2014. En el vuelo de
regreso a mi pais escribi la base de un proyecto para levantar ‘Negro sobre Blanco’,
un blog en el perioddico en el que trabajaba, ‘O Globo'.

¢ Sus jefes confiaron en la propuesta?

No mucho. Me decian que qué era esto del ‘fact checking’ y pusieron el blog en un
rincon de la web. Existié durante los 90 dias previos a las elecciones y fue un éxito
brutal. Se volvié una columna en la edicion impresa y ahi lo empezaron a valorar un
poco. 2015 fue un afio muy dificil para el periddico en términos financieros y me
dijeron que abandonara el blog.

¢, Qué hizo?
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Sabia que no podia volver a hacer el ‘viejo periddico’. Asi que me fui y creé una
empresa. Mejor dicho, una empresita. Busqué inversores y un antiguo jefe mio, una
persona con mucho dinero y propietario de una revista brasilefia parecida al ‘New
Yorker’, confio en el proyecto. Lupa existe desde noviembre de 2015 en Rio de
Janeiro. Eramos una redaccion con cuatro personas. Hoy somos 15 empleados y
vendemos contenido a otros medios.

2018, ano electoral en Brasil, ha sido muy convulso para ustedes.

Empezamos trabajando con Facebook, con un proyecto que todavia no ha llegado a
Espafia y que aprob6o Mark Zuckerberg tras la victoria de Donald Trump. Se trata de
una plataforma que permite ver diariamente lo que los usuarios de esta red social
reportan como supuestamente falso. Nos metemos a diario y vemos lo que gana
relevancia, el nUmero de veces que los usuarios lo han compartido.

Pero ustedes pusieron el foco en WhatsApp (propiedad de Facebook), ¢no?

Si, si. Nos llam¢ la atencion. Su sistema es oscuro y no hay forma de monitorizarlo y
chequearlo. En la primera vuelta de las elecciones trabajamos mucho con Facebook.
Pero la gente que producia bulos entendié que los agentes brasilefios de ‘fact
checking’ estaban muy fuertes en esa red social y trasladaron la basura a
WhatsApp, que tiene 120 millones de usuarios en Brasil [la poblacion del pais es de
200 millones]. En Lupa nos juntamos con profesores de dos universidades que
lograron construir un sistema para rastrear los chats publicos. Su investigacion
demostro que de 50 imagenes solo cuatro eran ciertas.

¢El ultraderechista Jair Bolsonaro gano las elecciones en Brasil gracias (o por
culpa) de WhatsApp?

Es un poco arriesgado decirlo asi. La decision del voto tiene varios factores: lo que
dice tu familia, lo que oyes en el bar, lo que ves en la tele... Y ahora, lo que lees en
el movil. Esta muy presente, de acuerdo, pero atribuir la decision del voto solo a esto
me parece un poco exagerado. Todavia es pronto para afirmarlo.
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Las noticias falsas y la posverdad [informacion o aseveracidén que no se basa
en hechos objetivos, sino que apela a las emociones, creencias o deseos del
publico, segun la definicion de la RAE] ¢son el mayor problema al que nos
enfrentamos los periodistas?

Sin duda. Pero hay que distinguir las ‘fake news’ del mal periodismo. Son dos cosas
distintas.

Defina ‘fake news’.

Es dificil. Digamos que su objetivo es la manipulacion de la opinidn publica. Y lo que
hay detrds puede ser un interés econdmico, politico, religioso... Como periodistas
tenemos que ser mas rapidos que la mentira.

Muchas veces la prisa nos perjudica.

Lo sé. Los medios de comunicacion tienen que tener tres equipos distintos: los que
tienen que hacer el minuto a minuto, los grupos ‘Spotlight’ -con tiempo para
investigar-, y los chequeadores. No puede haber una redaccién sin estos tres
grupos. Pero son secciones diferentes. Ningun directivo puede pedir que un mismo
periodista haga todo.

Usted firmé un articulo en ‘The New York Times' pidiendo medidas a
WhatsApp. ¢Le hicieron caso?

No (risas). Fue a raiz de la investigacion que te comentaba con los profesores
universitarios. Decidimos ir al altavoz mas grande del mundo, el New York Times.
Facebook tiene en Sao Paulo un edificio enrome con miles de personas trabajando
pero ni una sola de WhatsApp. 120 millones de usuarios y ningdn representante en
Brasil. No teniamos con quién hablar. Lo que proponiamos en el articulo era reducir
el ruido. Reducir el tamafio de las listas de transmision porque un mismo
mensaje se puede enviar hasta a 256 personas, que a su vez lo mandan a otras
256 y asi llegas a miles de usuarios en minutos. Propusimos que en los dias previos
a las elecciones se redujera esa cifra. También sugeriamos gue los grupos tuvieran
un limite de miembros. Finalmente, logramos contactar con WhatsApp, pero nos
dijeron que no habia tiempo de poner en marcha medidas asi. Como buenos
chequeadores que somos comprobamos que en India si se hizo algo parecido.

Page 3
https://insurgenciamagisterial.com/


https://www.elperiodico.com/es/internacional/20170614/bob-woodward-la-posverdad-ya-la-practicaba-nixon-6105858

PORTAL INSURGENCIA MAGISTERIAL
Repositorio de voces anticapitalistas

INSURGENCIAMAGISTERIAL

WhatsApp se esta convirtiendo un problema serio.

Es un problema y sera un problema en todas las elecciones de todos los paises que
lo usan. Ya sea Espafa, India o Nigeria. Los paises tienen que hacer presion para
gue WhatsApp se acerque a los tribunales de justicia electoral, la prensa, los
chequeadores....

No hemos hablado del grado de responsabilidad del ciudadano, que
despotrica de la prensay muchas veces ni la lee.

Pues tiene mucha responsabilidad porque ha de entender que lo que comparte
puede matar. Y lo hemos visto en India y Brasil. Lo que se comparte puede hacer
mucho dafio, quiza no inmediatamente pero a lo largo plazo si. El odio en las redes
va y vuelve. Si tu esparces odio, a lo mejor el odio vuelve a ti. Cualquier decision en
la vida -la escuela de tus hijos, la comida que comes, el camino por el que vuelves a
casa después de trabajar- esta basada en la informacion. TU necesitas informacion
de calidad para tomar decisiones de calidad. ¢ Cual es el profesional que dedica la
vida a elaborar periodismo de calidad?

Los periodistas.

Los periodistas. Y los hay malos, si. Igual que hay malos médicos o malos
profesores. La gente deberia escoger buenos reporteros y que fiarse de ellos. Que
acudan a ellos para informarse. El ciudadano tiene que reconocer este trabajo.

No gozamos de prestigio social especialmente.

Lo sé. A mi me parece que muchos informadores y muchos programas de television
son basura. Pero hay otros que me encantan. El periodista serio tiene que luchar
contra creencias, gustos y deseos. ¢Como lo hace? Mostrando datos y hechos.

Usted, que defiende el periodismo riguroso, esta recibiendo amenazas de la
ultraderechay la ultraizquierda.

Si, me llaman antidemocratica porque no acepto el resultado de las urnas. Chequear
al Gobierno es ahora ser antidemdcrata. Vamos, que el ‘fact check’ es censurar el
discurso publico. Una locura. Me amenazan y me dicen que no veré al préximo
presidente. En Brasil hay una lista 153 periodistas amenazados en la que estoy yo y
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otros cinco reporteros de mi equipo. Espero que sean amenazas solo digitales y no
se materialicen.

LEER EL ARTICULO ORIGINAL PULSANDO AQUI.

Fotografia: EL PERIODICO.

Fecha de creacion
2018/11/29
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